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SOSYAL MEDYA UZMANLIGI

Sosyal medya uzmanlhg; sorumluluk alanindaki ilgili
Kisi, kurum, kurulus, marka, vb. ile ilgili sosyal medya
platformlarinda hedef kitlelere ulasarak
gorunuriaugunu  artirma, bilinirligini olusturma ve
marka imajn ydénetme konusunda calsmalar
yapmaktir.

Bu noktada sosyal medya hesaplarini(Facebook,
Twitter, Instagram, YouTube vb.) ydnetmek, icerik
planlamak, etkilesimleri arttirrak icin kampanyalar
hazirlamak ve yénetmek gibi bir dizi roller ustlenerek
calsmalar yapan kisiye “Sosyal Medya Uzman”
denir.

Sosyal medya uzmanlar ayrica sosyal medya
analizleri yaparak kampanyalarin etkinligini ve geri
doénuslerini izler ve raporlar hazirlarlar. Yani sosyal
medya uzman, kisi, kurum ya da markalarin sosyal
mMedyadaki yuzunu ydneten kisilere denir.
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Sosyal Medya Uzmanligi1 Calisma Alanlan

Nelerdir

Sosyal Medya Uzmanhd gunumuzde en cok ozel
sektdrde bir sirket veya markanin diital pazarlama
stratejileri vb. alaninda yer alan bir pozisyondur. Baz
sosyal medya uzmanlari birden fazla marka kurum
ya da kurulus icin calisabilmektedir.

Kamuda dodrudan bir ise alm imkan olmasa da
gunuMmuzde neredeyse butun belediye, bakanlk,
kurum ve kuruluslarda iletisim ve halkla iliskiler
birimleri basta olmak uzere ilgili kisi ya da kurullarca
sosyal medya yoneticiligi yapilmaktadr. Bu alanda
gelecekte cok daha profesyonel sosyal medya
yoneticiliklerine intiyac duyulmaktadir.
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Sosyal Medya Uzmani Olmak Icin Yapilmasi
Gerekenler Nelerdir

Sosyal medya uzmanlhd icin resmi bir egitim sarti

olmadig gibi herhangi bir alanda universite okuyup
dijital pazarlama basta olmak uzere cesitli kurs,
sertifika programlarn vb. edgitimler ile kendisini
gelistiren bircok kisinin bu alanda calstig
bilinmektedir. Ancak iyi bir sosyal medya uzmani
olmak icin universitelerin iletisimm fakultelerine badgl
cesitli bolumlerin okunmasi énemli bir donanim
kazandirmaktadrr. Sosyal medya alaninda
uzmanlasmis olmalari durumunda bu kisiler alanda
oncelikli tercin edimektedir.




Sosyal Medya Uzmani Olmak Icin Yapilmasi
Gerekenler Nelerdir

Ulkemizde Sosyal Medya Uzmanlidl dniversite on
isans duUzeuyinde uyalnizca Anadolu Universitesi
Aclkdgretim Fakultesinde “"Sosyal Medya
Yoneticiligi” adyla bulunmaktadir. Universitelerin
lisans duzeyinde ise basta Yeni Medya ve lletisim
bolumua olmak Gzere; lletisim, lletisim Tasarmi ve
Yonetimi, Medya ve letisim, Medya ve Gorsel
Sanatlar, Gorsel lletisimm Tasarimi, Halkla lliskiler ve
Tantim, Halkla liskiler ve Reklamcllk, Reklam
Tasarimi ve lletisimi vb. boltimlerin bu alanile iliskilidir.

Bu lisans duzeyindeki editimlerde edinilen iletisim,
kitle iletisimi, medya, diital yauincilk, gazetecilik vb.
alanlardaki bilgiler isiginda sosyal medya yoéneticilidi
alaninda énemli duzeyinde yetkinlik kazanilmaktadir.
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SOSYAL MEDYA UZMANINDA OLMASI
GEREKEN OZELLIKLER NELERDIR?

En basta sosyal ve mobil dunyanin dinamiklerini bilen ve dijital
pazarlama iletisim firsatlarini iyi analiz edebilen kisiler olmakla
birlikte sosyal medya uzmani olmak isteyen kisilerin sahip olmasi
gereken baslica ozellikler sunlardir:

e iletisim yonia kuvvetli olmak,

e TUrkceye ve dilbilgisi yonu kuvvetli olmak,

e Analitik distnebilmek ve Uretken olmak

e Yaratici dusunme ¢ozum uretme yetenegine sahip olmak,

e Problem ¢cozme becerisi yuksek olmak,

e Guclu gozlem yetenegine sahip olmak

e Koordinasyon, planlama ve takip yonu kuvvetli olmak,

e Hassas, titiz ve dikkatli calisma becerisine sahip olmak,

e Teknoloji ve yeniliklere acik olmak,

e Ekip calismasina yatkin olmak,

e Esnek calismaya uygun olmak,
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MESLEGIN KAZANC DURUMU NEDIR?

Sosyal medya uzmanlar ¢alistiklar platformlara,
sirketin buyuklugune, deneyimlerine, sorumluluklarina
ve bulunduklar: bolgeye gore degisiklik gosterir. Ozel

sektorde kisinin tecrubesi, bilgisi, yetenegi, ¢alisma
kapasitesi ve sektorun ucret duzeyine gore farklihik
gostermektedir. Yerel ekonomik kosullar, sirket
politikalar: ve uzmanin kisisel ozelliklerine gore
degisebilmektedir.
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